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受理檢舉管道 

任何人發現本社人員之行為符合檢舉案件類型時，均得利用下列管道提出檢舉： 

一、書面收件地址：台中市中區中山路 202號 「稽核室」收 

二、電子信箱：br25@tsca.com.tw 

三、撥打專線電話：（04）2225-5155分機 221 

檢舉人須知： 

一、檢舉人應至少提供下列資訊： 

（一）檢舉人之真實姓名、身份證字號或統一編號及聯絡地址、電話、電子信箱。 

（二）被檢舉人之姓名或其他足資識別該被檢舉人身分特徵之資料。 

（三）檢舉之具體事實、發生時間及可供調查之事證。 

二、本社受理之檢舉案件類型如下： 

（一）違反金融相關法令而涉及刑事責任或有使本社遭受主管機關裁罰之虞者。 

（二）違反本社誠信經營守則等規範者。 

（三）涉有貪污、瀆職、詐欺、背信、侵占、洩密等損害本社之權益者。 

（四）其他有犯罪、舞弊或違反法令之虞者。 

三、所檢舉之案件若有下列情形，本社將不予受理： 

（一）以匿名或不真實姓名檢舉，且未提供聯絡方式以致本社無法聯繫求證。 

（二）非屬本社檢舉案件類型。 

（三）檢舉內容屬惡意攻訐、虛偽造假，或顯與事實、論理、經驗法則不符。 

（四）同一事實已由他人檢舉在先而經受理者。但檢舉在後者提供更有利於調查之 

重要事證時，不在此限。 

（五）同一事實業經調查結案。但檢舉人提供確實之新證據，足認有重新調查之必 

要時，不在此限。 

對檢舉人的保護： 

本社對檢舉人提供下列之保護措施： 

ㄧ、檢舉人之身分資料應予保密，不得洩漏足以識別其身分之資訊。 

二、不得因所檢舉案件而對檢舉人予以解僱、解任、調降、減薪、損害其依法令、契

約或習慣上所應享有之權益，或其他不利處分。 
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